San Pedro superciudadanos
Garza Garcia superciudad

EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, N. L.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Concurso por Licitacién Piblica Nacional Presencial No. SA-DA-CL-29/2020
“Contratacion de seguro contra incendio y ramos diversos para los bienes inmuebles
municipales”

ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

En San Pedro Garza Garcia, N. L. siendo las 12:00 horas del dia 01 de junio de 2020, de conformidad
con el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn y el articulo 72 de su Reglamento y 157 al 167 del Reglamento de
Adquisiciones Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Municipio de San Pedro Garza
Garcia, N.L., con la Convocatoria Publica que se hiciera para este concurso y con las bases del
mismo, se reunieron en la Sala de Juntas de la Direccién de Adquisiciones, ubicada en la calle
Independencia N° 316, Centro de este Municipio los CC., C.P.A. Manuel Chapa Gonzalez, Director
de Auditorfa y Control Interno, en representacion de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia;
Lic. Alejandro Romero Gonzalez, Coordinador de Informacién y Archivo, de la Direccion de
Patrimonio; Lic. Juan Manuel Hinojosa Von Borstel, Coordinador de Compras Especiales y
Concursos y la Lic. Gloria Ma. Morales Martinez, Directora de Adquisiciones, con el fin de llevar
a cabo la Junta de Aclaraciones relativa a la “Contrataciéon de seguro contra incendio y ramos
diversos para los bienes inmuebles municipales.”

Acto seguido se procedié a mencionar a los licitantes que manifestaron su intencion de participar
en los términos indicados en la convocatoria de la licitacidn:

Chubb Seguros México S.A.

Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa
Seguros Afirme S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero
Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

La Lic. Gloria Ma. Morales Martinez, Directora de Adquisiciones menciona a los representantes,
que se registraron para este acto.

Por parte de la empresa Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa, se presento el C. Pedro
Vilchis Orozco.

Por parte de la empresa Seguros Afirme S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero, se preseg’té el
la C. Karen Nidia Aldape Arango. [

A continuacién, se procede a realizar las siguientes aclaraciones y precisiones a las bases.del "

concurso:
7
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PRIMERA. — Se aclara y se precisa que en el Anexo 10 “Cotizacién” se deberd indicar para efectos
informativos la comision para el agente de seguros de tal forma que cada participante debera sefialar
el porcentaje de dicha comision, para lo cual en este acto se le hace entrega de un cd que contiene
la modificacion del Anexo 10 “Cotizacion”.

Acto seguido, se procede a mencionar que dentro del plazo sefialado en las bases, se recibieron 22
preguntas de la empresa Chubb Seguros México S.A., déndole lectura a continuacion:

1 | Referencia Pagina 24 Valores Totales Declarados

Pregunta Se Solicita a la convocante el desglose por ubicacion de los valores totales
declarados por cada seccién de edificio y contenidos, favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bédsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

2 | Referencia P4gina 24 Perdidas Consecuenciales

Pregunta Se solicita a la convocante la suma asegurada de Perdidas
Consecuenciales requeridas, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta $2,200,000.00 ( Dos millones doscientos mil pesos 00/100 m.n. )

3 | Referencia Anexo 1 Edificios

Pregunta Se solicita a la convocante el desglosé de protecciones contra Incendio
por ubicacién con el que cuentan los bienes, favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

4 | Referencia Anexo 1 Edificios

Pregunta Se solicita a la convocante el desglosé de giros por ubicacién, favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

5 | Referencia Anexo 1 Edificios

Pregunta Se solicita a la convocante el desglosé de tipo constructivo por ubicacion,
favor de pronunciarse al respecto. /

Respuesta La informaciéon bdsica que se requiere para presentar s;ﬁs
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fuerQn
proporcionados N

6 | Referencia Anexo 1 Edificios

Pregunta Se solicita a la convocante el identificar ubicaciones que se encuentra
operando, cuales estan cerradas sin operacién sin bienes, cuales estan en
cerradas, pero si cuentan con mobiliario, favor de pronunciarse al
respecto.
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Respuesta

La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

Referencia

Anexos 1,4,7,8,9

Pregunta

Se solicita a la convocante proporcionar las medidas de mantenimiento a
equipos como elevadores, rotura de maquinaria, equipo contratista,
mantenimiento de edificios, escaleras eléctricas, etc, favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

La informaciéon bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

Referencia

Anexo 1 Edificios

Pregunta

Se solicita a la convocante proporcionar las medidas de seguridad con las
que cuentan las ubicaciones, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

La informaciéon bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

Referencia

Bases

Pregunta

Se solicita a la convocante el desglosé, detalle de siniestralidad de los
ultimos 5 afios, incluyendo causa, monto y estatus del siniestro, lo
anterior en archivo xls, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

La siniestralidad de los periodos correspondientes de enero 2016
marzo 2018, de abril a diciembre del 2018 y de marzo del 2019 a
febrero 2020, se precisa en los documentos anexos en el CD que se
entreg6 a los concursantes al presentar el recibo de pago de las bases
en la Direccion de Adquisiciones.

10

Referencia

Bases pagina 23 numeral 36 y 37

Pregunta

Se solicita a la convocante proporcionar el Texto del Articulo 111 del
Reglamento de la Ley para la clausula de Rescisién y Terminacion y el
texto del Articulo 114 del Reglamento de la ley para la cldusula de
Terminaciéon Anticipada de Contratd, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Seccion Décima Tercera
Del Procedimiento de Rescision

Articulo 111.- Los proveedores que, por motivos diferentes al atraso ¢n
el cumplimiento de las fechas pactadas para la entrega de los bienes ofla
prestacion del servicio, incumplan con sus obligaciones por cualquier otra
causa establecida en el contrato, se sujetardan al procedimiento de |
rescision del contrato, conforme al siguiente procedimiento:

I. Se iniciar4 a partir de que al proveedor le sea comunicado por
escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de cinco dias habiles contados a partir del dia habil
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siguiente al en que se le entregd el escrito sefialado en este parrafo,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes;

II. Transcurrido el término a que se refiere la fraccioén anterior, la
Unidad Centralizada de Compras contara con un plazo de quince
dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer el proveedor. La determinacién de dar o no
por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al proveedor dentro de dicho plazo; y

III. Cuando se rescinda el contrato se formulard el finiquito
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de la
rescision, aplicdndose lo dispuesto en la convocatoria y en el
contrato respectivo.

Iniciado un procedimiento de los previstos en el Capitulo IX de la Ley, la
Unidad Centralizada de Compras, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se
hiciere entrega de los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedar4 sin efecto, previa aceptacion y verificacién de la Unidad
de Compras de que continia vigente la necesidad de los mismos,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La Unidad Centralizada de Compras podra determinar no dar por
rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas o a la Hacienda Publica. En este
supuesto, deberd elaborar un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision |
del contrato resultarian mayores que los generados con el incumplimientg"
del proveedor, debiendo especificar la forma en que se atenderd 10
previsto en el parrafo siguiente. \

Cuando se determine no dar por rescindido el contrato, la Unidad
Centralizada de Compras establecera con el proveedor otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
ser suscrito por el servidor ptiblico que lo haya hecho en el contrato o
quien lo sustituya o esté facultad/o\;para ello v se debera abstenerse de
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hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar condiciones mds ventajosas a un proveedor comparadas
con las establecidas originalmente.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de los bienes o en la prestacion
de los servicios, el procedimiento de rescision se inicie en un ejercicio
fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, la
Unidad de Compras podrd recibir los bienes o servicios, previa
verificaciéon de que continia vigente la necesidad de los mismos y se
cuenta con Partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal
vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios
originalmente pactados por la Unidad Centralizada de Compras.

Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en este articulo se considerara
nulo.

Si es el proveedor quien decide rescindir el contrato, serd necesario que
acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion
correspondiente.

Disposiciones Comunes a la Terminacién Anticipada de los
Contratos y a la Suspension de los Servicios

Articulo 114.- La terminacién anticipada de los contratos y la suspension
de los servicios a que se refieren los articulos 51 de la Ley y 113 de este
Reglamento, se sustentaran mediante dictamen de la Unidad de Compras
que precise las razones o las causas justificadas que les den origen, el cual
sera hecho del conocimiento de la Unidad Centralizada de Compras.

En los casos de terminacién anticipada de los contratos y de suspension
de la prestacion de servicios en el supuesto sefialado en el segundo parra
del articulo 113 de este Reglamento, para el pago de los gastos no
recuperables se requerira la solicitud previa del proveedor y dicho pago-
se limitar4, segin corresponda, a los siguientes conceptos:

I. En el caso de terminacion anticipada del contrato:
a) Los gastos no amortizados por concepto de:

i. Oficinas, almacenes o bodegas que hubiere rentado el proveedor, con
el objeto de atender directamente las necesidades de la prestacion del
servicio o la entrega de los bienes; y

ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
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ii. La instalacién y retiro de equipo destinados directamente a la
prestacion del servicio o entrega de los bienes;

b) El importe de los materiales y equipos de instalacién permanente
adquiridos por el proveedor para el cumplimiento del contrato, que
no puedan ser utilizados por el mismo para otros fines; y

¢) Los gastos en que incurra el proveedor por concepto de liquidacion
del personal técnico y administrativo directamente adscrito a la
prestacién del servicio o entrega de los bienes, siempre y cuando
hayan sido contratados para el cumplimiento del contrato y la
liquidacion se lleve a cabo ante autoridad competente;

I1.En el caso de suspensién en la prestacion del servicio:

a) El treinta por ciento de las rentas del equipo inactivo o, si resulta mas
barato, los fletes del retiro y regreso del equipo al inmueble en el que
se presta el servicio; y

b) Hasta el veinte por ciento de la renta de las oficinas que hubiere
arrendado el proveedor, con el objeto de atender directamente las
necesidades del servicio.

El proveedor podra solicitar a la Unidad Centralizada de Compras el pago
de gastos no recuperables en un plazo maximo de treinta dias naturales,
contado a partir de la fecha de la notificacién al proveedor de la
terminacién anticipada del contrato o de la suspensién del servicio, segun
corresponda.

Los gastos no recuperables por los supuestos a que se refiere este articulo,
seran pagados una vez que la Unidad Centralizada de Compras emita el
acuerdo correspondiente.

11 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se Solicita a la convocante el numero de eventos (desfiles, ferias etc), |
estimados de forma anual y aforo promedio esperado para ellos, favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién basica que se requiere para presentar “sus.
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

12 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta

Se solicita a la convocante especificar las medidas de seguridad
aplicables a cada evento, favor de %;onunciarse al respecto.

I
\
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Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

13 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se solicita a la convocante el listado de carros alegdricos y series que son
propiedad del asegurado, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

14 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se solicita a la convocante el listado de carros alegoricos y series que son
propiedad del asegurado, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

15 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se solicita a la convocante el listado de puentes de los que el municipio
es responsable, incluyendo ubicacion de cada uno de ellos, asi como sus
caracteristicas, i.c , antigiedad, longitud, asi como bitacoras de
mantenimiento., favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

16 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se solicita a la convocante la relacion de equipos contratistas, series,
modelo, valores por equipo, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

17 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil

Pregunta Se solicita a la convocante la relacién de vehiculos a considerar para la
cobertura de RC en Exceso, serie, modelo, marca descripcion, asi como
confirmar la suma asegurada contratada en la péliza primaria, favor de i
pronunciarse al respecto. /

Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar us
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fuem{
proporcionados.

18 | Referencia Bases Anexo 3 Seguro de Responsabilidad Civil
Pregunta Se solicita a la convocante la suma asegurada primaria para la cobertura

de RC Viajero e informar que tipo de traslados realizan, favor de

pronunciarse al respecto.
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Respuesta La informacién basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

19 | Referencia Bases Anexo 1

Pregunta Se solicita a la convocante las direcciones de las ubicaciones a amparar,
de los 76 o mas inmuebles mencionados en la relacién de contenidos y
equipo electronico archivo xls, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

20 | Referencia Bases

Pregunta Se solicita a la convocante aclarar si el presente concurso contempla
agente de seguros y en caso de ser afirmativo proporcionar el nombre,
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Afirmativo, el nombre del agente de seguros le serd proporcionado al
licitante que resulte adjudicado.

21 | Referencia Bases

Pregunta Se solicita a la convocante aclarar si en la vigencia actual o anteriores han
existido motines o manifestaciones, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta No se ha presentado este tipo de acontecimientos.

22 | Referencia Bases Anexo 1 y §

Pregunta Se solicita a la convocante aclarar limite sobre que aplica el deducible de
la cobertura de Huelgas y Alborotos Populares del Anexo 1y si es posible
eliminar tal cobertura, adicional en el Anexo 8 solicitan la cobertura de
Huelgas, Motin y Conmocién Civil, es posible eliminar esta cobertura
también, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del presente concurso y

la informacion bdsica que se requiere para presentar sus propuestas,
se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados

Por parte de la empresa Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa, se recibieron 50

preguntas de la dandole lectura a continuacion:

E

\

Referencia

5) Forma de obtener la participacion en el proceso de licitacion. Inciso F)

Pregunta

Solicitamos a la convocante eliminar el requisito de presentar las cartas
de tres de los principales clientes y sus respectivos datos de contacto, en
razén de que la falta de este requisito no afecta la solvencia de la
institucién y de considerarlo indispensable para evaluar la proposicion
constituiria en si mismo un requisito que pudiera estar dirigido a
favorecer a determinado licitante o licitantes, ademas, como es de su
conocimiento, la informacidn que manejan las instituciones de seguros es

«“Contratacién de seguro contra incendio y ramos diversos para Igs

ES

-DA-CL-29/2020

ienes inmuebles municipales”
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de caracter confidencial, por lo que en caso de querer o requerir alguna
informacion respecto a la experiencia de alguna institucion consideramos
que ésta puede ser requerida a Ja Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
y a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros.

En caso de que la anterior solicitud no sea aceptada, se solicita a la
convocante confirme que mi mandante puede presentar copia de los
escritos emitidos por Fitch México, S.A. de C.V. (Fitch Ratings) y
Standard & Poor’s (México), en donde se hace constar que dichas
calificadoras han otorgado a mi poderdante las calificaciones
“AAA(mex)” y “mxAAA”, respectivamente, lo cual significa que
respecto a la primera calificacion tiene la mds alta fortaleza financiera
para el cumplimiento de polizas y otras obligaciones contractuales, es
decir, es excepcionalmente fuerte, y por lo que hace a la segunda,
significa que sobre la base de comparacion relativa con otras
aseguradoras mexicanas, tiene caracteristicas financieras
extremadamente fuertes.

En caso de que la solicitud anterior no sea aceptada, se solicita a la
Convocante que la informacién proporcionada se considere como
informacién confidencial en términos del articulo 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en relacién con la
Ley Estatal en la Materia, por lo que no existe consentimiento ni expreso
ni tacito de parte de mi representada para su divulgacion.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

Referencia

15) Requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de la
Presentacién y apertura de propuestas. B. Documentos que debe
contenerla propuesta econdmica. Punto ii)

Pregunta

Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende,
todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de
seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las”
mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obhgadas
por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales, salvo tratandose (de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de a.mparo’Q
por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento,
prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones.
De igual forma, las fracciones I y IV del articulo en comento, prohiben,
respectivamente, dar en garantia sus propiedades y dar en prenda titulos
o valores de su cartera, entre otsqs cosas.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado\en las bases del concurso.

Concurso por Licitacion Publica Nacional Presen"cial
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Referencia

18) Contrato

Pregunta

Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacion de firmar
el contrato, en razén de que la pdliza de seguro es el contrato, ya que los
articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que
el contrato de seguro se hara constar por escrito, para lo cual las
aseguradoras deberan entregar al contratante del seguro una “péliza” en
la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo
anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato
de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere
conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede sujetarse a la
condicion suspensiva de la entrega de la péliza o de cualquier otro
documento, por lo que en virtud de que los derechos y obligaciones de las
partes apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica
y econdmica del licitante ganador, tales documentos harén las veces de la
pbliza y el contrato se perfeccionara desde el momento en que el licitante
ganador tenga conocimiento del fallo, que es el momento que es aceptada
la propuesta.

Asimismo el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el
contrato se formaliza en el momento en que el proponente reciba la
aceptacién (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica y
economica).

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

Referencia

18) Contrato a)

Pregunta

Se solicita a la convocante que en caso de que mi representada resulte
adjudicada y de conformidad con la “Resolucion por la que se expiden
las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 140 de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros™ ¥,
previamente a la revision y firma y emisién del contrato respectivo
deberan de obtener los siguientes datos y copia de los siguientes/|
documentos: f

Datos:

Denominacion o razon social;

Actividad u objeto social;

Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

Numero de serie de la Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con
ella;

Domicilio; y

Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores,
director, gerente general o apoderado, que con su firma pueda obligar a
la dependencia o entidad para efectos de celebrar la operacion de que se
frate. A
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Documentos:
Identificacién personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar.

* De conformidad con la Disposicién Segunda Transitoria de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas, cuando las leyes y disposiciones
administrativas hagan referencia a la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros después de la fecha en que quede
abrogada, se entendera que se hace a la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

Respuesta

Si se acepta, le sera proporcionada la informacién que aplique al
municipio para tal efecto.

Referencia

19) Garantias.

Pregunta

Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacién y, por ende,
todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de
seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las
mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estardn obligadas
por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratandose de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o
por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento,
prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones.
De igual forma, las fracciones I y IV del articulo en comento, prohiben,
respectivamente, dar en garantia sus propiedades y dar en prenda titulos
o valores de su cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-
2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcion Publica,
cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los
contratos que celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento
que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias
de cumplimiento de contrato, ya que tal obligacién implicaria constituir
una doble garantia, independientemente de que incurriria en violacion a
las disposiciones que regulan su organizacién y funcionamiento.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

Referencia

22) Garantia por defectos de fabricacién y vicios ocultos.

Concurso por Licitacién Publica Nacional Presefici
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ACTO DE LA JUNTA DE ACL. CIONES
No{ SA-DA-CL-29/2020
bienes inmuebles municipales”
2] Pagina 11 de 36



San Pedro
Garza Garcia

superciudadanos
superciudad

Pregunta

Se solicita a la convocante se elimine la obligacién de responder por
vicios ocultos, lo anterior con fundamento en el articulo 58, fraccién III,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Nuevo ledn, en el cual se aprecia que los prestadores de
servicios pueden responder por la calidad de los servicios que prestan,
pero no de los defectos y vicios ocultos, ya que éstos s6lo se pueden
presentar en bienes.

Mientras que en lo que a la Fianza se refiere: Se solicita a la convocante
que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que
de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no sean puestas en
liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de
acreditada solvencia y no estardn obligadas por tanto, a constituir
depésitos o fianzas legales, salvo tratdndose de responsabilidades que
puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento,
prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones.
De igual forma, las fracciones I y IV del articulo en comento, prohiben,
respectivamente, dar en garantia sus propiedades y dar en prenda titulos
o valores de su cartera, entre otras cosas.

Respuesta

Deberia apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

Referencia

5) Pena Convencional.

Pregunta

Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por
incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia
obligatoria para las instituciones de seguros.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

Referencia

36) Rescision y terminacién anticipada del contrato.

Pregunta

Se solicita a la convocante confirmar que, en los supuestos de terrnlnac on
anticipada dicha convocante reembolsard al proveedor los gastos
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonabl&\
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato

Respuesta

Para el caso de rescision o terminacién anticipada se debera observar
lo dispuesto en la normatividad vigente en materia de adquisiciones,
y a lo dispuesto en el punto 36 de las bases del concurso.

Referencia

37) Terminacién anticipada del contrato.

Pregunta

Se solicita a la convocante confirmar que, en los supuestos de terminacion
anticipada dicha convocante reembglsara al proveedor los gastos no

recuperables en que haya incurrido, [sigmpre que éstos sean razonables,

\
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estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato

Respuesta

Para el caso de terminacion anticipada se debera observar lo
dispuesto en la normatividad vigente en materia de adquisiciones, y
a lo dispuesto en el punto 37 de las bases del concurso.

10

Referencia

40) Competencia

Pregunta

De conformidad con los articulos 277 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, 50 bis, 65 y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, se solicita a la Convocante
confirmar que en caso de controversia, el quejoso podra, a su eleccion,
ocurrir a presentar su reclamacion ante la Comisiéon Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), en sus oficinas centrales o en cualquiera de sus
delegaciones o ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y
Reclamaciones de esta Institucién de Seguros en los términos de los
articulos 50-Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, o bien, podrd presentar su demanda ante los
tribunales competentes del domicilio de cualquiera de las delegaciones
de la CONDUSEF en los términos del articulo 277 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, lo que deberd hacer dentro del
término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le
dio origen, o en su caso, a partir de la negativa de esta Institucion de
Seguros a satisfacer sus pretensiones.

En caso de que el quejoso decida presentar su reclamacion ante
CONDUSEEF vy las partes no se sometan al arbitraje del mismo o de quien
ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del quejoso para que los
haga valer ante los tribunales

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso, y a lo
dispuesto en el punto 32 de las bases del concurso.

11

Referencia

Modelo de Contrato

Pregunta

Se solicita a la convocante confirme que en caso de que se requiera la
suscripcion de un contrato diferente al establecido en los articulos 19 y

21 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, éste debera de ajustarse a los |

/

establecido en las bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones, en lg
proposicién (oferta técnica y econdémica) del licitante ganador y en 14
demas legislaciéon y normatividad aplicable, sobre todo porque el modelo
esta mas orientado a la obtencién de bienes que a la prestacion de un
servicio.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara

llegar en archivo digital el proygcto de contrato para su revision.
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12

Referencia

Modelo de Contrato clausula DECIMA..-

Pregunta

Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende,
todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el articulo 15 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de
seguros no sean puestas en liquidaciéon o declaradas en quiebra, las
mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas
por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratandose de
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o
por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento,
prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales, fianzas o cauciones.
De igual forma, las fracciones [ y IV del articulo en comento, prohiben,
respectivamente, dar en garantia sus propiedades y dar en prenda titulos
o valores de su cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-
2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcion Publica,
cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los
contratos que celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento
que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias
de cumplimiento de contrato, ya que tal obligacién implicaria constituir
una doble garantia, independientemente de que incurrirfa en violacion a
las disposiciones que regulan su organizacion y funcionamiento.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

13

Referencia

Modelo de Contrato clausula DECIMA SEXTA.-

Pregunta

Se solicita a la convocante confirmar que, en los supuestos de terminacién
anticipada dicha convocante reembolsard al proveedor los gastos no/
recuperables en que haya incurrido, siempre que €stos sean razonables/
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el\
contrato correspondiente.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

14

Referencia

Modelo de Contrato clausula DECIMA OCTAVA-

Pregunta

Se solicita a la convocante confirmar que en las prérrogas que se lleguen

a solicitar se formalizaran por acuerdo entre las partes, dentro de los

Concurso por Licitacion Pablica Nacional Presencial
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limites que establece el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leoén.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

15

Referencia

Modelo de Contrato clausula VIGESIMA SEGUNDA-

Pregunta

Se solicita a la convocante que la obligacidn de guardar confidencialidad
sea reciproca entre las partes y sélo esté vigente durante la vigencia del
contrato, fundamentando la peticion de que toda la informacién
proporcionada por esta institucion de seguros sea confidencial en
términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en relacion con la Ley Estatal en la Materia, por
lo que no existe consentimiento ni expreso ni tacito de parte de mi
representada para su divulgacion.

Se solicita a la convocante que NO se considere como informacion
confidencial la siguiente:

Sea desarrollada independientemente por cualquiera de las paries, sus
subsidiarias o filiales, sin el uso o soporte de la informacion
proporcionada por la otra, o que se haya recibido libre de restriccion
por parte de un tercero que tenga derecho o licencia para divulgar dicha
informacion;

Se trate de informacion que sea del dominio publico, sin que ninguna de
las partes haya violado este acuerdo.

Al momento de haberse divulgado a la parte que al reciba, ya fuera
conocida por ésta, sus subsidiarias o filiales, en forma libre de
restriccion, segun sea comprobado con documentacion que tenga en su
poder.

Sea requerida por orden de un tribunal o autoridad competente, o en
virtud de alguna disposicion legal. En éste supuesto la parte que recibic
la informacién deberd dar aviso a la parte que se la proporciond, a mds

tardar al segundo dia hdbil siguiente a aquél en que le fue requerida,

para que aquella tome las medidas que considere pertinentes,|
obligdndose a proporcionar unicamente la informacion que le haya sido\
requerida, haciendo su mejor esfuerzo para que en caso de que la
autoridad no haya delimitado la informacion solicitada, busque que se
delimite a efecto de incurrir lo menos posible en la revelacion de la
informacion.

Se trate de informacion que sea independientemente desarrollada por la
parte que la divulgue.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
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caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

16

Referencia

Modelo de Contrato clausula VIGESIMA QUINTA-

Pregunta

Se solicita a la convocante que se contemple a la Ley sobre el Contrato
de Seguro, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la Circular
Unica de Seguros y Fianzas, ya que son indispensables para que cualquier
aseguradora pueda brindar el servicio objeto de la presente licitacion.

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

17

Referencia

Modelo de Contrato clausula VIGESIMA SEXTA-

Pregunta

En lo relativo a la jurisdiccién aplicable, se solicita a la convocante
confirme que en caso de controversia, las partes se someten inicamente
a los Tribunales Federales Competentes con sede en el Estado de Nuevo
Leén, con fundamento en el Decreto que reforma la fraccion III, del
articulo 1347-A del Cédigo de Comercio y la fraccion III del articulo 571
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 30 de diciembre de 2008, establece que el
Juez o Tribunal sentenciador extranjero no tiene competencia cuando
exista, en los actos juridicos de que devenga la resolucién que se pretenda
ejecutar, una clausula de sometimiento tnicamente a la jurisdiccion de
tribunales

Respuesta

El modelo de contrato que se adjunta a las bases es solo un proyecto
que contiene lo minimo que establece la normatividad aplicable, en
caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato se le hara
llegar en archivo digital el proyecto de contrato para su revision.

18

Referencia

Pregunta General

Pregunta

Favor de confirmamos si el paquete integral de seguros sera otorgado a
una sola compaiiia de seguros

Respuesta

Es correcta su apreciacion.

19

Referencia

Pregunta General

Pregunta

Favor de confirmarnos si cada una de las pélizas requeridas seran|
consideradas como partidas independientes

Respuesta

No, es solo una poéliza.

20

Referencia

Pregunta General

Pregunta

Solicitamos amablemente a la convocante nos pueda compartir copia del
fallo de la vigencia anterior a la Licitacién que nos ocupa

Respuesta

La informacién de la adjudicacion le sera proporcionada al finalizar
el presente acto.

21

Referencia

Pregunta General "

Pregunta

Agradeceremos a la convocante npf ratifique la vigencia requerida para
cada una de las pdlizas requeridas

Concurso por Licitacién Pablica Nacional Presencial No. SA-DA-CL-29/2020
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Respuesta La vigencia del contrato sera a partir de las 12:00 horas del 22 de
junio de 2020 a las 12:00 horas del 22 de junio de 2021.
22 | Referencia Pregunta General
Pregunta Se solicita atentamente a la convocante ratificar a qué hora local del
asegurado inicia las polizas para cada uno de los seguros
Respuesta La vigencia del contrato sera a partir de las 12:00 horas del 22 de
junio de 2020 a las 12:00 horas del 22 de junio de 2021.
23 | Referencia PREGUNTA GENERAL
Pregunta Favor de confirmar si cumplimos anexando nuestras condiciones
generales y particulares para cada péliza y seccion a ofertar
Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.
24 | Referencia Pregunta General
Pregunta Solicitamos atentamente nos ratifiquen que para su programa de
aseguramiento, en cada una de sus coberturas se excluye la cobertura de
Terrorismo y/o Sabotaje, favor de pronunciarse al respecto
Respuesta Si es correcto queda excluida.
25 | Referencia Pregunta General
Pregunta Agradeceremos nos proporcionen la siniestralidad de los dltimos 5 afios
desglosada y sin la aplicaciéon de deducibles para cada uno de los
siguientes seguros:
1. Todo riesgo de incendio
2. Rotura de cristales
3. Responsabilidad civil
4. Anuncios luminosos
5. Robo con violencia y/o asalto
6. Dinero y valores
7. Rotura de maquinaria
8. Equipo electrénico
9. Equipo de contratistas
Respuesta La siniestralidad de los periodos correspondientes de enero 2016 |
marzo 2018, de abril a diciembre del 2018 y de marzo del 2019 a |/
febrero 2020, se precisa en los documentos anexos en el CD que se
entrego a los concursantes al presentar el recibo de pago de las bases
en la Direccién de Adquisiciones.
26 | Referencia Pregunta General
Pregunta Agradeceremos a la convocante informar si cada seguro requerido debera
contar con una péliza individual
Respuesta Es una sola poéliza.
27 | Referencia Pregunta General
Pregunta Solicitamos a la convocante nos permita emplear el Término

“COBERTURA AMPLIA” en lu@@.r de “TODO RIESGQO”, toda vez que

Concurso por Licitacién Piblica Nacional Presencial No. SA-DA-CL-29/2020
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algunas aseguradoras tenemos registrado dicho termino y que significa
“todas las coberturas excepto las exclusiones previamente establecidas”

Respuesta Si se acepta el Término “COBERTURA AMPLIA”
28 | Referencia Pregunta General pagina 27

Pregunta Se solicita a la convocante nos ratifique que NO requiere la cobertura de
TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

29 | Referencia Limites adicionales / clausulas adicionales pag. 26

Pregunta Agradeceremos a la convocante nos informe si en lo referente a la
MULTICLAUSULA  cumplimos considerando el incremento
inflacionario de acuerdo al INPC, publicado por el Banco de México

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

30 | Referencia Pregunta general

Pregunta Se solicita atentamente a la convocante nos indique el tipo de obras que
son consideradas dentro del rubro “OBRA CIVIL”

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

31 | Referencia Pregunta general

Pregunta Para el Seguro de Responsabilidad Civil, solicitamos a la convocante nos
permita emplear el término “COBERTURA BASICA” en lugar de
“ACTIVIDADES E INMUEBLES?”, toda vez que de esta forma tenemos
registrado dicho termino

Respuesta Si se acepta el Término “COBERTURA BASICA”

32 | Referencia Pregunta general pagina 28 (coberturas amparadas)

Pregunta Solicitamos a la convocante nos permita emplear el término “RC
CRUZADA” en lugar de “RC CRUZADA POR CONDOMINOS”, toda
vez que la anterior es una cobertura que no aplica para el presente seguro

Respuesta Si, es correcta su apreciacion.

33 | Referencia Pregunta general pagina 28 (coberturas amparadas)

Pregunta Para la cobertura de RC CRUZADA solicitamos atentamente a la
convocante nos proporcione nombre de las razones sociales a cubrir 1

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus|
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

34 | Referencia Pregunta general pagina 28

Pregunta Para la cobertura de RC ASUMIDA solicitamos atentamente a la
convocante nos proporcione nombre de las razones sociales a cubrir

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

35 | Referencia Pregunta general pagina 28
Pregunta Para la cobertura de RC CONTRATISTAS solicitamos atentamente a la

convocante nos proporcione listadp de los contratistas a cubrir
ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIQNES \)
A
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Respuesta Se aclara que la cobertura solicitada, refiere al equipo propiedad del
Municipio.
36 | Referencia Pregunta general pagina 28
Pregunta Para la cobertura de RC ESTACIONAMIENTO solicitamos atentamente
a la convocante nos indique las medidas de control llevadas a cabo dentro
de los espacios de estacionamiento
Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.
37 | Referencia Pregunta general pagina 28
Pregunta Agradeceremos a la convocante nos indique el sublimite de cobertura
para RC ESTACIONAMIENTO
Respuesta Considerar la suma asegurada de responsabilidad civil por §
20,000,000.00
38 | Referencia Pregunta general pagina 28
Pregunta Solicitamos a la convocante nos proporcione para la cobertura de RC
ESTACIONAMIENTO el limite de responsabilidad por vehiculo
Respuesta El sublimite es por $ 500,000.00
39 | Referencia Pregunta general pagina 30
Pregunta Agradeceremos a la convocante nos proporcione para la cobertura de RC
VIAJERO EN EXCESO, el listado de vehiculos considerados asi como
la capacidad de pasajeros de cada uno
Respuesta La informaciéon basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.
40 | Referencia Pregunta general pagina 29 (condiciones adicionales)
Pregunta Solicitamos a la convocante nos proporcione listado de eventos
organizados por el MUNICIPIO DE SAN PEDRO o cualesquiera de sus
DEPENDENCIAS, durante la vigencia de la pdliza, asi como indicarnos
cuales de estos seran realizados al aire libre
Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar su§
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados. \
41 | Referencia Pregunta general pagina 29 (condiciones adicionales)
Pregunta Agradeceremos a la convocante considerar un sublimite de cobertura para
los eventos organizados por el MUNICIPIO DE SAN PEDRO o
cualesquiera de sus DEPENDENCIAS de $5,000,000.00 por evento y en
el agregado anual y § 100,000.00 por persona
Respuesta Deber4 apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.
42 | Referencia Carros alegoéricos, pagina 30 (cohdiciones adicionales)

Concurso por Licitacién Piblica Nacional Presencial
“Contratacion de seguro contra incendio y ramos diversos para los\bienes inmuebles municipales”
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Pregunta Agradeceremos a la convocante considerar un sublimite de cobertura para
los dafios ocasionados por carros alegéricos, de § 5,000,000.00 por
evento y en el agregado anual y $§ 100,000.00 por persona

Respuesta Deberi apegarse a lo solicitado en las bases del concurso

43 | Referencia Monumentos pag 5 y 30 de la convocatoria

Pregunta Solicitamos a la convocante nos proporcione el listado de monumentos,
estatuas, esculturas y puentes propiedad del municipio, asi como su
ubicacion fisica

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados, se incluyé un archivo de caricter informativo
denominado: Relacion de Estatuas-Monumentos.

44 | Referencia Pregunta general pagina 35 (riesgos amparados)

Pregunta Solicitamos a la convocante nos informe las medidas se seguridad contra
robo con que cuentan las instalaciones del asegurado

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

45 | Referencia Pregunta general pagina 6 (seguro de dinero y valores)

Pregunta Agradeceremos a la convocante informar las medidas se seguridad
adoptadas para el robo de dinero fuera de la ubicacion asegurada.

Respuesta La informacién basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

46 | Referencia Pregunta general

Pregunta Solicitamos nos informen, si la antigiiedad de la MAQUINARIA
asciende a mas de 5 afios, de ser afirmativa su respuesta, favor de
responder; ; Qué porcentaje del equipo supera esta edad?

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

47 | Referencia Pregunta general [

Pregunta Solicitamos nos informen, si la antigiiedad del EQUIPQ
ELECTRONICO asciende a mas de 3 afios, de ser afirmativa su |,
respuesta, favor de responder; ;Qué porcentaje del equipo supera esta
edad?

Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

48 | Referencia Pregunta general A

Pregunta

Agradeceremos a la convocante I@\‘SEQUIPO ELECTRONICO considerar
el valor de reposicién para equipos con antigiiedad maxima de 5 afios

“Contratacion de seguro contra incendio y ramos diversos pdra
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Garza Garceia superciudad
Respuesta La informaciéon bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.
49 | Referencia Pregunta general
Pregunta Solicitamos nos informen, si la antigiiedad del EQUIPO DE

CONTATISTA que asciende a mas de 5 afios, de ser afirmativa su
respuesta, favor de responder; ;Qué porcentaje del equipo supera esta

edad?

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

50 | Referencia Pagina 9 puntos b,c,d

Pregunta Se le solicita a la convocante que las cartas solicitadas seran cartas en
formato libre, favor de pronunciarse

Respuesta Es correcta su apreciacién, se le recomienda mas no es obligatorio

utilizar los formatos de apoyo que le fueron proporcionados en el CD
que se entregé a los concursantes al presentar el recibo de pago de
las bases en la Direccion de Adquisiciones, debera apegarse al
contenido minimo.

Por parte de la empresa Seguros Afirme S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero, s recibieron 37
preguntas de la dandole lectura a continuacion:

1 | Referencia Pagina 5 numeral 2) objeto y alcance de la licitacién piblica, inciso a)
descripcion de los servicios objeto de esta licitacion
Pregunta Favor de proporcionar la siniestralidad detallada de cuando menos los

ultimos cinco afios; indicando para cada siniestro: fecha de ocurrencia,
causa, cobertura afectada, monto reclamado, monto pagado, deducible
y/o coaseguro aplicado; considerando inclusive las pérdidas o reclamos
en afios que no se haya contado con pdliza de seguro.

Respuesta La informacién basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados. Se incluyé la informacién disponible de la

siniestralidad en el CD. /
2 | Referencia Pagina 5 numeral 2) objeto y alcance de la licitacién publica, inciso (a)
descripcién de los servicios objeto de esta licitacion g
Pregunta Seguro de todo riesgo de incendio. Dentro de los riesgos descritos4—"

mencionan el término “inseguridad”, el cual no corresponde a una
condicién de riesgo asegurable, por lo que agradeceremos confirmar que
es posible eliminar dicho termino. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Es correcta su apreciacién,no considerar dicho termino. ._
3 | Referencia Pagina 6 numeral 2) objeto y\alcance de la licitacién publica, inciso a) .
descripcién de los servicios abjeto de esta licitacion: X
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Pregunta

Seguro de responsabilidad civil. favor de confirmar que la referencia de
dafios a amparar en este seguro son los ocasionados por el asegurado a
consecuencia de hechos u omisiones accidentales y no dolosos.

Respuesta

Es correcta su apreciacion

Referencia

PAagina. 25, seguro de todo riesgo de incendio.

Pregunta

Indice inflacionario. indican que como limite adicional se contrata el
indice inflacionario al 5% del LMR. favor de confirmar que este limite
aplica hasta $6,200,000.00 mn: considerando que el LMR solicitado para
este seguro es de hasta $124,000,000.00 mn

Respuesta

Es correcta su apreciacion.

Referencia

Pagina. 26, seguro de todo riesgo de incendio, clausulas adicionales

Pregunta

Indican que la ubicacién de los bienes sefialados en la relacion de bienes
es informativa y que los cambios de ubicacion que realice el asegurado
por asi convenir a sus intereses, no seran causa de rechazo o negativa de
pago. Favor de confirmar que esto no exime al asegurado de la obligacién
de informar cualquier cambio del riesgo originalmente contratado, en
cuanto tenga conocimiento de ello, para evitar cualquier condicién que
pudiera incidir en una agravacién del riesgo. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta

La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electronicos que le fueron
proporcionados. El municipio no tiene inconveniente de informar
cualquier cambio del riesgo originalmente contratado.

Referencia

Pagina. 28, seguro de responsabilidad civil, Rc estacionamiento

Pregunta

Favor de informar las medidas de control y registro para la entrada y
salida de los vehiculos en los estacionamientos a amparar, asi como las
medidas de proteccién y seguridad con que cuentan. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

Referencia

Pagina. 28, seguro de responsabilidad civil, rc estacionamiento

Pregunta

Solicitamos amablemente a la convocante para no incrementar la prima

incluir los siguiente deducibles para la cobertura /

- Dafio material 5% sobre valor comercial del vehiculo con minimo
de 50 uma

- Robo total 10% sobre valor comercial del vehiculo con minimo
de 100 uma

- Rotura de cristales 20% sobre el valor del cristal afectado

A

Favor de pronunciarse al respecig.
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Respuesta Considerar 5% del Valor comercial para Dafos Materiales sin
minimo, 10% para Robo Total del valor comercial de la unidad y
Cristales: 20% del valor del Cristal.

8 | Referencia PAagina. 29, seguro de responsabilidad civil, eventos.

Pregunta Favor de proporcionar relacién de eventos estimados a organizar por
parte del municipio de san pedro durante la vigencia de la poliza;
indicando para cada uno: tipo de evento (asambleas, convencion, cultural,
politico, deportivo, feria, concierto), duracién en dias, aforo maximo, si
el municipio sera el responsable de proporcionar alimentos o bebidas
alcoholicas o del uso de juegos pirotécnicos. favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

9 | Referencia Pégina. 29, seguro de responsabilidad civil, eventos.

Pregunta Adicional a lo anterior, favor de indicar el sublimite por persona y el
sublimite por evento. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Hasta el limite de suma asegurada indicada.

10 | Referencia Pégina. 31, seguro de anuncios luminosos, riesgos amparados.

Pregunta Favor de confirmar si; considerando que para los bienes de edificios y
contenidos en general no se ampara el riesgo de terremoto y/o erupcion
volcanica, tampoco se requiere amparar para los bienes de anuncios
luminosos. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

11 | Referencia Pagina. 35, seguro de equipo electrénico. riesgos amparados.

Pregunta Favor de confirmar si; considerando que para los bienes de edificios y
contenidos en general no se ampara el riesgo de terremoto y/o erupcion
volcanica, tampoco se requiere amparar para los bienes de equipo
electronico. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

12 | Referencia Pagina. 37, seguro de equipo de contratistas. riesgos amparados.

Pregunta Favor de confirmar si; considerando que para los bienes de edificios y
contenidos en general no se ampara el riesgo de terremoto y/o erupcion
volcanica, tampoco se requiere amparar para los bienes de equipo de
contratistas. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

13 | Referencia General
Pregunta Favor de proporcionar el tipo constructivo de cada uno de los inmuebles

y el nimero de pisos con los que cuenta e indicar si son propios o
arrendados. favor de pronunciarsg al respecto.

\

| N7
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Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

14 | Referencia General

Pregunta Favor de proporcionar medidas de seguridad y proteccion contra
incendio. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacion basica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

15 | Referencia General

Pregunta Favor de proporcionar medidas de seguridad y proteccion contra robo.
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La informacién bdasica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

16 | Referencia General

Pregunta Favor de proporcionar los requerimientos de atenciéon en caso de
siniestro. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Esta pregunta no guarda relacién con las bases del concurso.

17 | Referencia General

Pregunta Favor de proporcionar las condiciones de estandares de servicio. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta Esta pregunta no guarda relaciéon con las bases del concurso.

18 | Referencia General

Pregunta Favor de proporcionar las penalizaciones. favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta Para el caso de penalizaciones se debera observar lo dispuesto en la
normatividad vigente en materia de adquisiciones, y a lo dispuesto en
el punto 35 de las bases del concurso.

19 | Referencia General

Pregunta Favor de indicar las condiciones de pago de siniestros y las formas de
pago de siniestros. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso, punto 23)\
Del plazo, lugar y condiciones de la entrega de los servicios.

20 | Referencia General

Pregunta Favor de indicar las condiciones de pago de siniestros y las formas de
pago de siniestros. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La pregunta se repite por lo que debera apegarse a la respuesta de la
pregunta anterior.

21 | Referencia

General \
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Pregunta Favor de ratificar que los proveedores en caso de pago en especie seran
del asegurado, bajo su supervisién y responsabilidad. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta Deber4 apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

22 | Referencia Numeral e. ejercicio fiscal y origen de los recursos, pagina 4

Pregunta se solicita amablemente a la convocante que con la finalidad de que los
participantes puedan ofrecer las mejores condiciones economicas al
municipio, proporcione el techo presupuestal y/o el monto de los recursos
que se tienen destinados para ejercer la contratacién que nos ocupa. favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta Esta informacion es reservada solo para la convocante.

23 | Referencia General

Pregunta Se solicita amablemente a la convocante nos informe el monto pagado
y/o prima pagada de las ultimas 5 vigencias. favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta Esta pregunta no guarda relacion con las bases del concurso.

24 | Referencia

Numeral 5) forma de obtener la participacion en el proceso de licitacion,
pagina 8.

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante proporcione el nombre de la
persona con quien debemos acudir directamente a realizar dicho tramite,
asi como los horarios y nimero telefénico de contacto, lo anterior debido
a las medidas sanitarias tomadas por el gobierno federal y que limitan la
operacién normal de las entidades gubernamentales. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

Los interesados en participar en la presente licitacién deberan acudir
con los documentos solicitados para obtener su participacion en el
proceso, a las oficinas de la Direccién de Adquisiciones, ubicadas en
calle Independencia N° 316 esquina con Corregidora, 4° piso, en el
centro del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén. La
recepcion de la documentacién sera de lunes a viernes de 8:00 am y
hasta las 12:00 horas del dia 08 de junio de 2020. Teléfono de
contacto: 8184002064.

25 | Referencia

Numeral 5) forma de obtener la participacion en el proceso de licitacion,
pagina 8.

Pregunta Se solicita amablemente a la convocante confirme si serd entregado
documento alguno al momento de realizar correctamente nuestro tramite
y si este deberd integrarse a la propuesta que presentemos. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta No se entrega documento alguno al realizar el tramite de registro, el

licitante podra de manera opcional presentar copias para acuse de
recibo, y no sera necesario intclsgrar dichos documentos a la

propuesta. \

|
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26

Referencia

Numeral 5) forma de obtener la participacion en el proceso de licitacion,
inciso f), pagina 9

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos permita cumplir dicho
requisito presentando cartas de recomendacién en copia simple y/o
escaneo, lo anterior derivado de la contingencia sanitaria que se vive
actualmente en nuestro pais. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Se acepta, y deberd presentar originales en caso de resultar
adjudicado.

27

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de
la presentacién y apertura de propuestas, subnumeral vi., pagina 15.

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento a dicho requisito podemos presentar facturas de los afios
2019, 2018 y 2017, siempre que tengan mas de 11 meses de antigiiedad a
Ja fecha de apertura de propuestas. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Es correcta su apreciacion.

28

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberdn cumplir los licitantes al momento de
la presentacion y apertura de propuestas, subnumeral vi., pagina 15

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que las facturas
podran ser del ramo de dafios y/o del seguro multiple empresarial que
manejan las empresas aseguradoras y cuyas coberturas son similares o
iguales con las solicitadas por la convocante en el anexo técnico. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

Si se acepta.

29

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de
la presentacién y apertura de propuestas, subnumeral ix., pagina 15.

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que no sera
necesario presentar en este punto las condiciones generales que mi
representada tiene registradas ante la comisién nacional de seguros y
fianzas (CNSF). favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

No, no es necesario, para este punto solo deberd presentar la
informacién contenida en los anexos 1 al 9.

30

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de/
la presentacion y apertura de propuestas, subnumeral ix., pagina 15. \

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no sera necesario
presentar el archivo electrénico editable en un cd o usb. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

31

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de
la presentacion y apertura de propuestas, subnumeral x., pagina 15.

Pregunta

Solicitamos amable a la convocante nos permita presentar las condiciones
generales de mi representada acdinpafiadas da la clausula de prelacion y
no adhesion. favor de pronunciarsg al respecto.

Respuesta

Si, se acepta su propuesta. Jf

“Contrataci6n de seguro contra incendio y ramos diversos para log bienes inmuebles municipales”
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32

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberan cumplir los licitantes al momento de
la presentacioén y apertura de propuestas, inciso b. documentos que debe
contener la propuesta econdémica, subnumeral i, pdgina 16.

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no seré necesario
presentar el archivo electrénico editable en un cd o usb. favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

33

Referencia

Numeral 15) requisitos que deberdn cumplir los licitantes al momento de
la presentacion y apertura de propuestas, inciso b. documentos que debe
contener la propuesta econdmica, subnumeral ii, pagina 16.

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante, deje sin efecto este requisito de
acuerdo a lo indicado en la ley de instituciones de seguros y de fianzas,
en su articulo 15, que a la letra dice:

“Articulo 15.

Mientras las instituciones y sociedades mutualistas no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se considerardn de acreditada
solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depésitos o
fianzas legales a excepciéon de las responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.”

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

34

Referencia

Modelo de contrato

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que el modelo de
contrato es de caracter informativo y no formara parte de las propuestas
presentadas por los licitantes. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Es correcta su apreciacion.

35

Referencia

General

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos indique si actualmente
cuentan con un asesor en materia de seguros, en caso de ser afirmativa su
respuesta, solicitamos no sea proporcionado el nombre 0 razén social del
asesor. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta

Afirmativo, el nombre del agente de seguros le sera proporcionado al
licitante que resulte adjudicado.

36

Referencia

General

Pregunta

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que las propuestas
economicas de los licitantes no deberan considerar costo alguno por
intermediacién y/o alguna figura analoga. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta

El municipio requiere de un asesor de seguros, y no pagara costo
alguno por este servicio.

37

Referencia

General k
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Pregunta Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que la adquisicién
del seguro objeto del presente procedimiento de licitacién es de forma
directa entre el municipio de San Pedro Garza Garcia y los licitantes.
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta El municipio requiere de un asesor de seguros, y no pagara costo

alguno por este servicio.

Por parte de la empresa Grupo Nacional Provincial, S.A.B., se recibieron 46 preguntas de la
dandole lectura a continuacion:

Preguntas generales:
Daflos
1 | Referencia Seguros de edificios.

Pregunta Solicitamos proporcionar la siniestralidad de por lo menos los ultimos 3
afios, desglosada por afio y ramo, incluyendo montos desde el primer
peso, tanto para los siniestros finiquitados como los que aun se
encuentran en tramite.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, Se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionadas. Se incluyé la informacién disponible de la
siniestralidad en el CD.

2 | Referencia Pag.15 numeral 15. propuesta técnica. inciso X.

Pregunta Entendemos que cumplimos presentando nuestra oferta técnica en
formato libre, pero con apego a lo indicado en las bases de licitacion de
los anexos no. 1 al no. 9 de la partida 1; incluyendo las modificaciones de
la junta de aclaraciones; asi como los textos de las condiciones generales
y particulares de cada péliza y/o ramo contratado, exclusiones, cldusulas
adicionales y especiales de las coberturas solicitadas, cldusulas de
prelacion y no adhesion.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso, es decir
para este punto deberd presentar los documentos en los cuales se
sefiale detalladamente las Condiciones Generales de las Polizas.

3 | Referencia Pag. 20 numeral 25. condiciones de pago.

Pregunta Entendemos que la forma de pago de las pélizas de seguro sera en una
sola exhibicion, favor de ratificar o en caso contrario, solicitamos indicar
la forma si se efectuara de forma mensual, trimestral o semestral.

Respuesta El pago seri en una sola exhibicion.

4 | Referencia Anexos técnicos 1 al 9.

Pregunta Solicitamos ratificar que no se incluye el I.V.A., en el pago de
reclamaciones, para todas las coberturas del programa de aseguramiento.

Respuesta Si, es correcto para este concepto i'l\) aplica I.V.A.

5 | Referencia Pag.5,6 y 7, coberturas del seguro de edificios.
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Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que estas definiciones
de cobertura no se deberdn incluir en el anexo técnico.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

6 | Referencia Bases de licitacion.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que las tnicas
ubicaciones a aseguradas son las que se encuentran en el documento
archivo de inmuebles 2020.

Respuesta Es correcta su apreciacion

7 | Referencia Pag.24, riesgos cubiertos dafio material directo.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los. §
735,364,525.92 m.n. corresponden a los valores totales de reposicion al
100%.

Respuesta Si, es correcta su apreciacion

8 | Referencia P4g.25, riesgos cubiertos dafio material directo obra civil

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante indicarnos si se tienen obras
programas para el 2020 e incluir el calendario de construccion.

Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

9 | Referencia Pag. 26 exclusiones adicionales,

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que queda excluida la
cobertura de terremoto, de acuerdo con lo que se indica en la tercera
vifieta de la secci6n exclusiones adicionales.

Respuesta Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

10 | Referencia P4g.28, anexo 3, responsabilidad civil productos en México

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante indicarnos que tipo de productos
manufactura la dependencia.

Respuesta La convocante no manufactura ningin tipo de productos.

11 | Referencia P4g.28, anexo 3, responsabilidad civil estacionamientos

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante indicarnos si  los

estacionamientos cuentan con
e acomodadores
e barda perimetral

con control de acceso

Respuesta la informacion basica que se requiere para presentar sus propuestas,
se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

12 | Referencia pég.28, anexo 3, responsabilidad civil automdviles en exceso.
Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante el numero de vehiculos para los

cuales aplicara la cobertura.

i! ~
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Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

13 | Referencia P4g.29,anexo 3, responsabilidad civil, suma asegurada.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $ 20,000,000
m.n. por evento y en el agregado por el periodo de la poliza.

Respuesta Es correcta su apreciacion.

14 | Referencia Pag.29,anexo 3, responsabilidad civil, suma asegurada, rC
estacionamientos.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante proporcionar sublimite para la
cobertura de rc estacionamiento y limite maximo de responsabilidad por
cajon de estacionamiento.

Respuesta Considerar la suma asegurada de R.C. por § 20,000,000.00 y un
sublimite de $500,000.00.

15 | Referencia P4g.29, anexo 3, responsabilidad civil, suma asegurada, rc
automovilistica en exceso.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que el sublimite de
responsabilidad por vehiculo son § 400,000 m.n.

Respuesta El sublimite es de $500,000.00

16 | Referencia P4g.29, anexo 3, responsabilidad civil, suma asegurada, rc
estacionamientos, deducibles.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante para no incrementar el costo de
la prima incluir los siguientes deducibles.

e dafio material 5% del valor comercial de la unidad, con minimo de
100 umas.

e robo total 20% del valor comercial de la unidad

cristales 20% sobre el valor del cristal

Respuesta Considerar 5% del valor comercial para dafos materiales sin
minimo, 10% para robo total del valor comercial de la unidad y
cristales: 20% del valor del cristal.

17 | Referencia P4g.29, anexo 3, responsabilidad civil, dafios a vehiculos de empleados

Pregunta Solicitamos atentamente a la dependencia eliminar dafios a vehiculos de
empleados debido a que no se pueden considerar terceros ya que tienen
una relacion laboral con la dependencia.

Respuesta Considerar dentro de la cobertura a empleados.

18 | Referencia Pag.30,anexo 3, responsabilidad civil, condiciones adicionales vifieta 7.

Pregunta Para no incrementar el costo del seguro solicitamos eliminar esta
condicién debido a que el deducible es la participacion que tiene la
dependencia en la pérdida.

Respuesta La informaciéon bdsica que se requiere para presentar sus

propuestas, se encuentra en los drchivos electrénicos que le fueron
proporcionados.
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19 | Referencia P4g.30, anexo 3, responsabilidad civil, condiciones adicionales vifieta 8.
Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante proporcionar relacién de
esculturas y estatuas, incluyendo valor y ubicacion, debido a que en la

relacién proporcionada no se incluyen valores.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

20 | Referencia P4g.30, anexo 3, responsabilidad civil, condiciones adicionales vifieta 8.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante eliminar la vifieta 8 debido a que
se considera un exclusion absoluta de la cobertura.

Respuesta Es indispensable considerar la cobertura dentro de la propuesta

21 | Referencia P4g.31, anexo 4, seguro de anuncios luminosos.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante proporcionar relaciéon de
anuncios indicando ubicacién y valor.

Respuesta La informacion bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

22 | Referencia Pag.32, anexo 5, seguro de robo

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante indicarnos.

e tipo de materia prima, productos en proceso y terminados
medidas de contra robo.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

23 | Referencia P4g32, anexo 5, seguro de robo

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $500,000.00
m.n. operan por evento y en el agregado por el periodo de la péliza.

Respuesta La suma asegurada de $ 500,000 es anual.

24 | Referencia P4g. 33, anexo 6 seguro de dinero y valores

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $500,000.00
m.n. operan por evento y en el agregado por el periodo de la poliza.

Respuesta La suma asegurada de $ 500,000.00 es anual. ‘

25 | Referencia Pag.34, anexo 7, rotura de maquinaria. Vi

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $ 20,000,000.0?

m.n. corresponden a los valores totales de reposicién al 100%.

Respuesta Es correcta su apreciacion —

26 | Referencia P4g.34, anexo 7, rotura de maquinaria, coberturas.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que se cubriran otros
accidentes a consecuencia de los riesgos cubiertos en la poliza.

Respuesta La informacién bdisica que se requiere para presentar sus ,;-3'*

propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados. A
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27 | Referencia Pag 36, anexo 8, seguro de equipo electrénico.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $
197,303,800.12 m.n. corresponden a los valores totales de reposicion al
100%

Respuesta Es correcta su apreciacion.

28 | Referencia P4g.36,anexo 8, seguro de equipo electronico.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante dejar sin efecto que queden
amparado el equipo de monitoreo que no sea propiedad del municipio,
debido a que este debe de contar con su pdliza de seguro.

Respuesta Se solicita sea considerado dentro de la propuesta.

29 | Referencia P4g.36,anexo 8, seguro de equipo electrénico.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante proporcionar el sublimite de
robo sin violencia y hurto.

Respuesta La informacién bdsica que se requiere para presentar sus
propuestas, se encuentra en los archivos electrénicos que le fueron
proporcionados.

30 | Referencia P4g.37,anexo 9, seguro de equipo de contratistas.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que los $ 27,176,172.62
m.n. corresponden a los valores totales de reposicién al 100%

Respuesta Es correcta su apreciacion.

31 | Referencia P4g.37,anexo 9, seguro de equipo de contratistas.

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante dejar sin efecto que queden
amparado el equipo de monitoreo que no sea propiedad del municipio,
debido a que este equipo debe de contar con su propia poliza de seguro.

Respuesta Se solicita sea considerado dentro de la propuesta.

32 | Referencia General

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que queda excluida la
cobertura de terrorismo y/o sabotaje.

Respuesta Es correcta su apreciacion.

33 | Referencia general

Pregunta Solicitamos atentamente a la convocante ratificar que queda excluida la
responsabilidad funcionarios

Respuesta Es correcta su apreciacion.

de caracter administrativo:

34 | Referencia Bases general
Pregunta Solicitamos de la manera mas atenta a nuestra convocante
proporcionar las bases como el acta de junta de aclaraciones en
formato editable (word). esto con la finalidad de evitar errores en la
trascripcion de los mismos, fayor de pronunciarse al respecto.
Respuesta No es posible proporcionar la|informacién en el formato solicitado.

Concurso por Licitacion Pablica Nacional Presencial Ng. SA-DA-CL-29/2020
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35 | Referencia

Numeral 5, inciso f) presentar 3 cartas de recomendacidn pag. 9

Pregunta

En virtud del acuerdo emitido en el diario oficial de la federacion el
24 de marzo del 2020 que establecen las medidas preventivas que se
deberan implementar para la mitigacién y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus sars-cov2 (covid-19).
Articulo primero y segundo, y dado a que las empresas no se
encuentran laborando de manera presencial, solicitamos a nuestra
amable convocante nos permita presentar poélizas de diferentes
clientes a quienes actualmente mi representada esté brindando objeto
de este concurso, favor de pronunciarse al respecto

Respuesta

Debera apegarse a lo solicitado en las bases del concurso.

36 | Referencia

Numeral 5, inciso f) presentar 3 cartas de recomendacion pag. 9

Pregunta

En caso de que sea negativa la respuesta a mi pregunta inmediata
anterior, y dado a que las empresas no se encuentran laborando de
manera presencial, solicitamos a nuestra amable convocante nos
permita presentar copia cartas recomendacién cumpliendo con lo
especificado en el punto. favor de pronunciarse al respecto

Respuesta

Si se acepta, y deberd presentar originales en caso de resultar
adjudicado.

37 | Referencia

Numeral 5, inciso f) presentar 3 cartas de recomendacidn pag. 9

Pregunta

Derivado de la contingencia sanitaria por el virus covid-19 y
respetando las medidas de sanidad y seguridad, se atendera en todo
momento lo indicado en el criterio normativo de interpretacion TU
03/2020, para uso de medios electronicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia en la ejecucion de actos publicos por lo cual solicitamos a
nuestra amable convocante nos permita presentar las cartas
recomendacion de diferentes clientes a quienes, mi representada haya
brindado servicios en el mismo ramo, objeto de este concurso, sin
importar la fecha de expedicién ya que estas se emiten posterior al
término de la vigencia de la péliza, en las que se indican que el servicio
fue brindado satisfactoriamente, firmadas por la persona responsable en
las cuales se observa su nombre, cargo, teléfono y correo electrénico, en

hoja membretada de nuestro cliente y firmada de manera autégrafa. favor '
/

de pronunciarse al respecto /

Respuesta

Si se acepta, siempre y cuando no tenga una antigiiedad mayor%
un afo.

38 | Referencia

Numeral 14 acreditacién de la personalidad juridica. pag. 13

Pregunta

Solicitamos a nuestra amable convocante nos permita confirme que se
cumple el requisito presentando solamente el escrito en virtud de que mi
representada presentara el padron de proveedores y solo el adjudicado
presentara a documentacion necesaria para la firma de contrato. favor de
pronunciarse al respecto A

Respuesta

Si, es correcto. \\
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39 | Referencia Numeral 15 inciso a subnumeral iv pag. 15

Pregunta Solicitamos a nuestra amable convocante nos confirme si se cumple el
punto con la sola presentacion de las facturas que coincidan con el objeto
de la licitacién en el ramo de dafios. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta La referencia no guarda relacién con la pregunta.

40 | Referencia Numeral 15 inciso a subnumeral iv pag. 15

Pregunta Solicitamos a nuestra amable convocante nos confirme si las facturas
presentadas podrén ser de cualquier afio siempre y cuando cumplan con
una antigiedad mayor de 11 meses en su expedicién con CFDI vigente.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta La referencia no guarda relacién con la pregunta.

41 | Referencia Numeral 15 inciso a, apartado x preg 15

Pregunta Solicitamos a nuestra amable convocante nos permita presentar las
condiciones generales de mi representada acompafiadas de la clausula de
prelacion y no adhesion.

Respuesta Si, se acepta su propuesta.

42 | Referencia Numeral 18, pag. 17,

Pregunta Agradeceremos a la convocante, confirmar que el modelo del contrato
se ajustard de mutuo acuerdo a lo establecido en la ley de
adquisiciones arrendamientos y contratacién de servicios del estado
de Nuevo Leén y su reglamento, a la convocatoria y lo acordado en la
junta de aclaraciones. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta Es correcta su apreciacion.

43 | Referencia Numeral 18, pag. 17,

Pregunta De acuerdo al decreto publicado en el diario oficial de la federacion el dia
27 de marzo de 2020 por el que se declaran acciones extraordinarias en
las regiones afectadas de todo el territorio nacional en materia de
salubridad general para combatir la enfermedad grave de atencion
prioritaria generada por el virus sars-cov2 (covid-19) solicitamos a
nuestra amable convocante que la documentacién para firma de contrato,
podra ser enviada de manera electronica y en cuanto se restablezca las
actividades seré entregada copia simple y original o copia certificada para
su cotejo. favor de pronunciarse al respecto /

Respuesta Se acepta su propuesta. i

44 | Referencia Numeral 23 plazo y lugar y condiciones de entrega pag. 19, N

Pregunta De acuerdo al decreto publicado en el diario oficial de la federacién el dia

27 de marzo de 2020 por el que se declaran acciones extraordinarias en
las regiones afectadas de todo el territorio nacional en materia de
salubridad general para combatir la enfermedad grave de atencidn
prioritaria generada por el s sars-cov2 (covid-19) solicitamos a
nuestra amable convocante y en'caso de resultar adjudicados nos permita

’ - | IS
entregar de manera electronica)las polizas y en cuanto se restablezca las

i
M
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actividades se entregaran de manera fisica favor de pronunciarse al
respecto

Respuesta Si, se acepta su propuesta.
45 | Referencia Numeral 23 plazo y lugar y condiciones pag 19
Pregunta Solicitamos a nuestra amable convocante nos confirme que el tiempo para
la entrega de poliza y pago de siniestros, correrd una vez que se cuente
con la informacién completa y correcta. favor de pronunciarse al respecto
Respuesta La adjudicataria estara obligada a entregar las pdlizas en un tiempo

no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la fecha del fallo
en la Direccion de Adquisiciones, en original y copia, con la vigencia
solicitada.

46 | Referencia

Numeral 35 penas convencionales pag. 22

Pregunta Favor de aclarar si se entiende el concepto “productos licitados” como
servicio no prestado. favor de pronunciarse al respecto
Respuesta Es correcta su apreciacion para este numeral.

Se les notifica en este mismo acto, que el acto de Presentacion de Propuesta Técnica y Econémica
y Apertura de Propuesta Técnica, se llevard a cabo el dia 09 de junio de 2020 a las 12:00 horas en
la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones, ubicada en la calle Independencia N° 316, Centro

de este Municipio.

Se hace constar que la presente sesién fue grabada en formato DVD y la grabacion forma parte
integrante del acta. No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta siendo las 13:13
horas del dia 01 de junio de 2020, firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Por el Municipio de San Pedro Garza Garcia:

en representacion de la Secretaria de la Ceontraloria y Transparencia

/)

//

C.P.A. Manuel ha{pa Gonzélez
Director de Auditoria y Control Interno

AP /‘

N )/
l.}-—"z ’{CJM’ ,,/
Lic. Alej d{ Romero Gonzalez

-
\\-.

Coordinador de Informacién y Archivo, de la Direccion de Patrimonio
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Participantes:

Seguros Afirme S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero
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