" s . A -~ : r 'ﬁ"l
Munizipio de San ¥edro Garza Gareia, N. L. ﬁ;”
Direccion ce Adguisicivngs ' Fecha: lunes, 13 de marzo da 2017, 04.07:65 p.m.
SOLICITUD DE CONTRATACION DI: SERVIGIOS FATERNOUS Pagina: 1

Solicitante; | 1800 OF. !')E LA UNIUAD Dr‘ PL:\NEACION Folio 003887

Fec solicitada ééT-iié.I-t; Fec solzcilatla du tarmlnatldn T L w}.u de ré;tlizacldn T
2017/05/01 2018/02/01 SAN PEDRO GARZA GARCIA

Responsable de |a Supei'\?slt@;.y‘;e:e';a;r;-d;;-l:);‘;n_r\ﬁ;:iols“_“- Teléfonos Ext
LIC. EDUARDOC SIERRA CHEIN 89881152 1152
TITULAR DE LA UNIDAD DE PI.ANEAC[ON Y CONTROL 89861152 1162

SRIETIVO "INFORMACION DEL SERVICIO SOLICITADO

CONTAR CON UN SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE) EN LOS TERMINOS DE LA POLITICA DE MEJORA REGULATORIA
NACIONAL Y ESTATAL  OPERANDO EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO APOYADOS

DESCRIPCION (ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CANTIDAD Y CALIDAD)

ASESORIA PARA EFICIENTAR FORMATOS Y PROCESOS MUNICIPALES PARALA  APERTURAY OPERACION DE EMPRESAS EN EL
MUNICIPIO A TRAVES DE UN MARCO REGULATORIO QUE SEA REFERENTE A NIVEL NACIONAL, CAPACITACION PARA LOS FUNCIONARIOS Y
MANUALES RESPECTIVOS PARA LA OPERACION DEL SARE,  DISERO, IMPLEMENTACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA
INFORMATICO  INTERNO Y DE CONSULTA EXTERNO PARA LA OPERACON DEL SARE, MANUALES Y CAPACITACION PARA LA
HERRAMIENTA TECNOILOGICA PARA OPERAR EL SARE.  ESTO ES SISTEMATIZAR CON EL APOYO DE UN SOF TWARE DE LOS PROCESOS

PARA LA APERTURA DE EMPRESAS.
Cantldad Unldad Descripclén

SECRETARIA DE FINANZAS Y

765,222 22 Ao => 2017 [ lCi ‘
5318 UN'DAD DE FLANEACION Y CONTROL TCSOR!:R AL P
1600 OF. DE LA UNIDAD DE PLAKEACION i
3363 SEAV. PROF Y TEC. INT. CONTRATO 1 l; MA(—’ /017 § :.:

215,771.78 0 +> 72018 ‘!‘ 7y > oF
5318 UNIDAD DE PLANEACION Y CONTROL ey

1800 OF. DE LA UNIDAD DE PLANEACION
3399 SERV. PROF. Y TEG. INT. CONTRATO

Costo Estimado: § 971,000.00

INFORMACION ANEXA

INCLUYE ANALISIS REGULATORIO, REINGENERIA DE PROCESOS, HOMOLOGACION DECRITERIOS, ESTANDARIZACION DE TIEMPOS,
FORTALEZA INSTITUCIONALY LEGAL, CAPACITACION (PARA EL CONCEPTO DE SARE Y FUNCIONAMIENTO DEL  SOF TWARE) Y MEJORA
CONTINUA. ENTREGABLES: FASE 1 DIAGNOSTICO, FASE 2 PROPUESTA DE FUNCIONAMIENTO, FASE 3 CAPACTACION E IMPLEMENTACION

DEL PROGESO Y EL SOFTWARE Y FASE 4 EVALUACION Y AJUSTES PUESTA A PUNTO. :
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‘Municipio de San Pedro Garza Garcia, N. L. @;

Diraccion de Adquisiciones Fecha: lunes, 13 de marzo de 2017, 04:24:44 p.m.
SOLICITUD DE CONTRATAGION DE SERVICIOS EXTERNOS Pagina: 1
Solicitante:| 1800  OF. DE LA UNIDAD DE PLANEACION Folio 003888

Fec solicilada de Iniclo | Fec solicitada de terminacién | Lugar de realizaclén

2017/05/01 2018/02/01 SAN PEDRO GARZA GARCIA

Responsable de la Supervisién y recepcién do los serviclos Teléfonos Ext

LIC. EDUARDO SIERRA CHEIN 89881152 1152

TITULAR DE LA UNIDAD DE PLANEACION Y CONTROL 89881152 1152

OHIETNG INFORMACION DEL SERVICIO SOLICITADO N

CONTAR CON UNA HERRAMIENTA PARA EL MANIFIESTO DEL IMPACTO REGULATORIO (MIR) QUE SE ADECUEN A SITUACIONES DE ALTO Y
BAJO IMPACTO, EN TERMINOS DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIAVIGENTE, ~ OPERABLE EN UNA PLATAFORMA
EN LINEA (SOFTWARE ACCESIBLE PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES), QUE PERMITA AGILIZAR EL TRABAJO COLABORATIVO
Y EVENTUAL DIGTAMINTACION POR PARTE DE LA UNIDAD DE  MEJORA REGULATORIA.

DESCRIPCION {ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CANTIDAD Y CALIDAD) _
ASESORIAMIENTO PARA ESTABECER CRITERIOS PARA EL EMPLEO DE CADA MODALIDAD DE MIR (ALTO Y BAJO IMPACTO), DISENO DE
FORMATOS Y PROCESOS A ESTABLECER, CAPACITACION A LOS ENLACES MUNICIPALES DE MEJORA ~ REGULATORIA, DISERO
EIMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO {SOFTWARE) PARA EL LLENADO EN LINEA DEL MIR QUE PERMITA EL TRABAJO
COLABORATIVO ENTRE QUIENES INTERVIENEN EN EL PROCESO DE LA ELABORACIONY DICTAMINACION DEL DOCUMENTO Y LA
EMISION DE REPORTE DE TODOS LOS MIR QUE DICTAMINE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA.

Cantidad Unidad Descripcién

795,666.67 Aho=> 2017
5318 UNIDAD DE PLANEACION'Y CONTROL s}:gggggfl’} DE FfNANZAS
1800 OF. DE LA UNIDAD DE PLANEACION ; RIA 8 NfC
3398 SERV. PROF. Y TEC. INT. CONTRATO f 14 M

227,333.93 Afo=>2018 3
6318 UNIDAD OE PLANEACION Y CONTROL R ﬁﬁ% R
1800 OF. DE LA UNIDAD DE PLANEAGION SN FUGH A G

368 SERV. PROF. Y TEC. INT. CONTRATO

|Costo Estimado: § 1,023,000.00

INFORMACIO E
ENTREGABLES POR FASE: FASE 1 DIAGNOSTICO, FASE 2 PROPUESTAE IMPLEMENTACION, FASE 3 IMPLEMENTACION DEL MODELO,
CAPACITACION Y USO, DE SOFTWARE Y FASE 4 PERIODO DE PRUEBA Y AJUSTE.
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Municipio de San Pedro Garza Garcia, N. L. @L

Direccion de Adquisiciones Fecha: martes, 30 de mayo de 2017, 11:13:30 am.
SOLICITUD DE CONTRATACION DE SERVICIOS EXTERNOS ;
Péagina: 1

Solicitante:| 1800  OF. DE LA UNIDAD DE PLANEACION oA Follo 004050

Fac solicitada de Inlclo | Fec sollcitada de terminacién | Lugar de realizacién ,f

2017/07/03 2018/02/02 SAN PEDRO GARZA GARCIA

Responsable do la Supervisién y recepclon de los serviclos Teléfonos Ext

LIC. EDUARDO SIERRA CHEIN 89881152 . 1152

TITULAR DE LA UNIDAD DE PLANEACION Y CONTROL . 89861152 1152

OBJETIVO INFORMACION DEL SERVICIO SOLICITADO

MANTENER AL MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA A LA VANGUARDIAEN  MATERIA DE EFICIENCIA, TRANSPARENCIA Y CALIDAD
EN LAATENCIONALA CIUDADANIA, Y COMO EJEMPLO DE MODERNIDAD TANTO EN EL ESTADO DE NUEVO LEON COMO EN EL PAls,
CUMPLIENDO LAS DISPOSICIONES FEDERALES Y ESTATALES EN MATERIA DE VENTANILLA UNICA MUNICIPAL DE ATENCION A
TRAMITES CIUDADANOS.

DESCRIPGION (ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CANTIDAD Y CALIDAD]

ARRANCAR DICHA VENTANILLA UNICA MUNICIPAL CON LA MIGRACION DE 12 TRAMITES PARA QUE SU PRESTACION SEA POSIBLE VIA
ELECTRONICA ACORDE A LAS MEJORES PRACTICAS NACIONALES E INTERNACIONALES EN MATERIADE ~ MEJORA REGULATORIA,
CONSIDERANDO LA SISTEMATIZACION COMO LA REINGENIERIA DE LOS PROGESOS REGULATORIOS VINCULADOS CON LOS

TRAMITES.
Cantidad Unidad Descripcldén

793,571.43 Aho => 2017 SEERE Nﬂi\n NAN/ASY
5318 UNIDAD DE PLANEACION Y CONTROL (HESORILE ,[',n 1: BAL
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Y ﬁv ?oyé U

3338 SERV. PROF. Y TEC. INT. CONTRATO

0
317,428.67 A => 2018 I! 7 ”
5318 UNIDAD DE PLANEACION Y CONTROL ERL
1600 OF. DE LA UNIDAD DE PLANEAGION SAN I (EH RS
3368 SERV. PROF. Y TEC. INT. CONTRATO
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